Polityka Prywatnos$ci wraz z Polityka Cookies

Definicje

Ilekro¢ w dalszej czgséci Polityki Prywatnosci lub Polityki Cookies uzyto ponizszych zwrotéw pisanych
wielkg litera, nalezy je rozumie¢ w podanym nizej znaczeniu:

Administrator — administratorem danych osobowych oraz Stron Internetowych jest Orkla Care
S.A. z siedzibg w Radzyminie ul. Polna 21, 05-250 Radzymin; zarejestrowana w Rejestrze
Przedsigbiorcow prowadzonym przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIV
Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego nr KRS 0000029528, NIP 5210523942; dane
kontaktowe: tel. 22 358 13 00, e-mail daneosobowe@orklacare.pl;

Marki — marki produktéw znajdujacych sie w portfolio Administratora, np. Bodymax, Mollers,
Lizotin, Colon C, Salvequick, Jordan, Biofer, Hapantoten, Unikalk, Esberitox, Soraya, Dermika,
Bio-Ol, Kalms, Olbas, Remifemin, KLAR i inne;

Uzytkownik — kazda osoba korzystajgca z Newslettera, Fanpage, Informacji Handlowej, Stron
Internetowych oraz Formularza Kontaktowego;

Strony Internetowe — witryna internetowa (grupa powigzanych ze soba stron internetowych),
sktadajaca si¢ z nastgpujacych domen: orklacare.pl, bodymax.pl, mollers.pl, mollersmama.pl,
litozin.com.pl, colonc.pl, salvequick.com/pl, www.legacy.jordan.no/pl, biofer.pl, hapantoten.pl,
unikalk.pl, esberitox.pl, soraya.pl, dermika.pl, www.bio-oil.com/pl, kalms.pl, olbas.pl, remifemin.pl,
klarpolska.pl;

Social Media — fanpage, kanaly, profile Administratora lub Marek Administratora prowadzone
przez Administratora na portalach spotecznosciowych, np. na Facebook, Youtube, Twitter, na
ktérych zawarty jest odnosnik / link do niniejszego Regulaminu lub Polityki Prywatnosci;

Newsletter — ustuga $wiadczona drogg elektroniczng, ktorej przedmiotem jest dostarczanie — po
uprzedniej zgodzie wyrazonej przez Uzytkownika — cyklicznych materialbw o tresci
marketingowej, promujacych dzialalno$¢ Administratora oraz wiedzg¢ z zakresu ochrony zdrowia;
Formularz Kontaktowy — ustuga $wiadczona droga elektroniczng, dostepna na Stronach
Internetowych, ktdrej przedmiotem jest umozliwienie Uzytkownikowi wystania wiadomosci do
Administratora;

Informacja Handlowa — informacja charakterze handlowym przesytana drogg elektroniczng, w
rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug drogg elektroniczng;

Regulamin - Regulamin Polityki Prywatno$ci wraz Polityka Cookies przygotowany przez Orkla
Care S.A;

RODO - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE 2016 L
Nr 119);

Ushugi — ushugi $wiadczone drogg elektroniczng na Stronach Internetowych oraz w Social Media
przez Administratora na podstawie Regulaminu.

Polityka Prywatnosci

Niniejsza polityka prywatnosci (dalej: ,,Polityka Prywatno$ci”) okresla zasady gromadzenia, przetwarzania
i wykorzystywania danych osobowych pozyskanych od Uzytkownikow w zwigzku z korzystaniem przez
nich z Ustug.
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Administrator danych osobowych

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w celu realizacji Ustug jest Administrator: Orkla Care

S.A. z siedzibg w Radzyminie.

Z Administratorem mozna kontaktowac¢ si¢ na podane dane:

1. Adres korespondencyjny tradycyjny: Orkla Care S.A. z siedzibg w Radzyminie ul. Polna 21, 05-250
Radzymin

2. Adres korespondencyjny mailowy: daneosobowe@orklacare.pl;

3. Telefonicznie: 22 358 13 00

Administrator ogranicza zbieranie i wykorzystywanie informacji o Uzytkownikach do niezbegdnego

minimum, wymaganego do $§wiadczenia na ich rzecz ustug na pozadanym poziomie, stosownie do art. 18

ustawy o §wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Administrator stosuje §rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce poszanowanie prywatnosci i ochrone
danych osobowych Uzytkownikow.

W przypadku Usthug $wiadczonych na portalach spotecznosciowych: Udostepnianie, Social Media oraz Linki
do Social Media, odrebnymi administratorami danych osobowych uzytkownikéw poszczegdlnych portali sg
ustugodawcy tych portali. Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci zaréwno za $wiadczone przez portale
spolecznosciowe ustugi, jak 1 za przetwarzanie danych osobowych uzytkownikow tych portali.
Administrator jest odpowiedzialny wylacznie za przetwarzanie w ramach $§wiadczenia Ustug na podstawie
Regulaminu.

W razie potrzeby wyjasnienia wszelkich spraw zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych przez
Administratora, prosimy o bezposredni kontakt na podane ww. dane kontaktowe.

Cele, podstawy prawne oraz czas przetwarzania danych

Nie wszystkie informacje przetwarzane przez Administratora w ramach $wiadczenia Ustug mogg stanowi¢
dane osobowe. Moze to zaleze¢ od tego, w jaki sposob Uzytkownik korzysta z Ushug i jakie inne dane o tym
Uzytkowniku sa przetwarzane przez Administratora. W celu zapewnienia pelni praw Uzytkownikom
Administrator informuje w niniejszej Polityce prywatnosci o przetwarzaniu wszystkich informacji,
niezaleznie od tego, czy beda one formalnie wypetnia¢ definicj¢ danych osobowych na gruncie RODO, czy
pozostang poza obowigzywaniem RODO.

1) Strony Internetowe, Linki do Marek, Linki do Social Media Marek, Udostepnianie

W celu realizacji ustugi Stron Internetowych Administrator przetwarza informacje dotyczace urzadzenia
Uzytkownika, w celu zapewnienia poprawnos$ci dziatania ustug: adres IP komputera, informacje zawarte w
plikach Cookies lub innych podobnych technologiach, dane dotyczace sesji, dane przegladarki internetowe;j,
dane dotyczace urzadzenia, dane dotyczace aktywnosci na Stronie Internetowej, w tym na poszczegdlnych
podstronach.

Informacje te nie zawieraja danych dotyczacych tozsamo$ci Uzytkownikow, lecz w potaczeniu z innymi
informacjami mogg stanowi¢ dane osobowe 1 w zwigzku z tym administrator obejmuje je peing ochrong
przystugujaca na gruncie RODO.

Dane te sg przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO, w celu realizacji ustugi Strony Internetowej, tj.
umowy o $wiadczenie ushug drogg elektroniczng zgodnie z Regulaminem oraz zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a
RODO w zwiazku z wyrazeniem zgody na stosowanie okreslonych plikow Cookies lub innych podobnych
technologii, wyrazonych przez odpowiednie ustawienia przegladarki internetowej zgodnie z Prawem
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Telekomunikacyjnym. Dane sa przetwarzane do czasu zakonczenia korzystania przez Uzytkownika ze
Strony Internetowe;j.

W ramach Linkoéw do Social Media Marek oraz Udostgpniania odrgbnymi podmiotami pozyskujacymi
informacje o Uzytkownikach korzystajacych z ww. Linkow lub przyciskéw sa podmioty $§wiadczace ustugi
poszczegblnych portali spotecznosciowych (np. Facebook, Instagram, Twitter, Youtube). Informacje
dotyczace danych zbieranych przez portale spolecznosciowe sa zamieszczone w politykach prywatnos$ci
poszczegdlnych portali.

2) Formularz kontaktowy

Imie¢ i nazwisko, adres e-mail, tytut oraz tre$¢ korespondencji sg przetwarzane przez czas niezbedny do
zalatwienia sprawy Uzytkownika, w tym do przestania informacji marketingowych o wybranych przez
Uzytkownika produktach lub ustugach oraz nie dhuzej niz przez 3 miesigce po zatatwieniu sprawy w celach
archiwizacyjnych w razie konieczno$ci obrony przed ewentualnymi roszczeniami wobec Administratora.

Podanie adresu e-mail oraz wpisanie tresci wiadomosci sg niezbedne do skorzystania z Ustugi formularza
kontaktowego. Uzytkownik moze poda¢ w Formularzu Kontaktowym dodatkowe informacje, takie jak:
imie¢, nazwisko oraz numer telefonu; jesli preferuje, by Administrator skontaktowat si¢ z nim w inny sposéb.
Podanie powyzszych danych jest dobrowolne i zalezy od woli Uzytkownika.

Dane te bgdg przetwarzane na podstawie dobrowolnej zgody wyrazanej przed wysytka wypetnionego
formularza kontaktowego w celu realizacji Ustugi formularza kontaktowego zgodnie z Regulaminem (art. 6
ust. 1 lit. a RODO).

Jezeli zapytanie bedzie dotyczyto Marek, produktow lub Ushlug, udzielenie odpowiedzi bedzie zawieralo

zamoOwione w ten sposob Informacje Handlowe.

3) Newsletter

Administrator przetwarza adresy e-mail subskrybentow Newslettera w celu realizacji zamdwionej ustugi

Newslettera §wiadczonej droga elektroniczng na podstawie Regulaminu. Administrator przetwarza dane:

1) podany adres e-mail,
2) date przystapienia do subskrypcji,

3) informacje o wysylce Newsletterow.

Ponadto Administrator przetwarza adresy e-mail podane do $wiadczenia ustugi Newslettera do realizacji
ushugi zgodnie z Regulaminem i niniejsza Polityka prywatnosci, w szczegdlnosci do informowania o

zmianach w wyzej wymienionych dokumentach.

Dane te sa przetwarzane na podstawie dobrowolnej zgody wyrazanej podczas zamawiania ustugi

Newslettera, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO, w celu realizacji ustugi Newslettera.
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4) Social Media

Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw w celu umozliwienia im korzystania z Social

Media. Administrator posiada informacje:

1) o polubieniu Social Media,
2) o aktywnosci w Social Media,

3) 0 tres¢ zamieszczanych przez Uzytkownika komentarzy i postow.

Dane te sg przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO, w celu realizacji ustug, tj. umowy o §wiadczenie

ushug drogg elektroniczng zgodnie z Regulaminem.

Ponadto, Administrator moze udostgpniac¢ publiczne posty Uzytkownikéw Iub w inny sposéb korzystaé z
informacji upublicznianych w Social Media, w tym w zakresie innych aktywno$ci Uzytkownikéw w Social
Media, w celach marketingowo-PR Spoéiki, np. udostepnia¢ publiczne posty Uzytkownikéw, dokonywaé

analiz 1 statystyk dotyczacych aktywnosci Uzytkownikow, odpowiadaé na posty Uzytkownikow.

Dane te sa przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. w celu realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora, polegajacego na realizacji jego celdéw marketingowo - wizerunkowych.
Jednoczesnie Uzytkownicy korzystajacy z Social Media majg §wiadomosé, ze okreslone informacje sg jawne
1 widoczne dla innych uzytkownikéw tych Social Media, a wrecz Uzytkownicy sami decyduja, ktore

informacje beda jawne, a ktore o ograniczonej widocznos$ci, dokonujac odpowiednich ustawien profilowych.

Ponadto, w zakresie korzystania z form kontaktu bezposredniego dostepnych w Social Media Administratora
(np. Messenger), dane osobowe Uzytkownikéw beda przetwarzane w celu umozliwienia kontaktu
Administratora z Uzytkownikiem, w szczegdlnosci ich imig i nazwisko lub nazwa Uzytkownika na portalu
spotecznosciowym, tres¢ korespondencji (wiadomosci, watkdw). Wiadomosci nie sg przechowywane przez
Administratora w innych miejscach niz portal spoteczno$ciowy, chyba ze ich dalsze przetwarzanie jest

niezbgdne w innych celach opisanych ponize;.

Dane te sa przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, w prawnie uzasadnionym interesie
Administratora i Uzytkownikow polegajacym na konieczno$ci zapewnienia kontaktu pomigdzy
Uzytkownikami a Administratorem, a przetwarzanie tych danych nie narusza praw i wolnosci

Uzytkownikow.

Tres$¢ korespondencji oraz informacje o kontakcie sg przetwarzane przez czas niezbedny do zatatwienia
sprawy Uzytkownika oraz nie dtuzej niz przez 3 miesiace po zatatwieniu sprawy w celach archiwizacyjnych
w razie koniecznos$ci obrony przed ewentualnymi roszczeniami wobec Administratora. Po tym czasie sg one
usuwane z poziomu Social Media Administratora, po czym Administrator nie bedzie juz dluzej mogt

zrealizowa¢ dostepu do tych danych.
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5) Reklamacje

W celu rozpatrywania reklamacji Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikow sktadajacych
reklamacje, w szczegdlnosci adres e-mail, imig¢, tre$¢ reklamacji, okolicznosci zdarzenia bedacego
przyczyng reklamacji, informacje pozyskane w toku rozpatrywania reklamacji, w tym wyjasniania zdarzenia
bedacego jej przyczyna. W toku rozpatrywania reklamacji Administrator moze przetwarzaé szereg innych
informacji, w tym imi¢ i nazwisko Uzytkownika, informacje o korzystaniu przez Uzytkownika z ustug, pliki

Cookies lub inne podobne technologie, informacje o urzadzeniach.

Dane te sg przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. b RODO, w celu realizacji ustug, tj. umowy o §wiadczenie
ushug drogg elektroniczng zgodnie z Regulaminem i sg przetwarzane przez czas niezbedny do rozpatrzenia
reklamacji oraz nie dtuzej niz przez 1 rok po zakonczeniu postgpowania reklamacyjnego, w celach
archiwizacyjnych w razie koniecznosci obrony przed ewentualnymi roszczeniami wobec Administratorem

zgodnie z informacja zawarta ponize;.

6) Postepowania wyjasniajace, dochodzenie roszczen

W przypadku podjgcia postepowania wyjasniajgcego dotyczacego ewentualnego naruszenia postanowien
Regulaminu lub przepisoéw prawa, zasad wspotzycia spotecznego lub dobrych obyczajow, postgpowania w
celu dochodzenia roszczen przez Administratora lub przez innych Uzytkownikéw lub podmiotéw, obrony
przed roszczeniami Uzytkownikow lub innych podmiotéw, Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe
okreslonych Uzytkownikéw do czasu zakonczenia toczacego si¢ postepowania oraz do uptywu terminu
przedawnienia roszczen administratora wzgledem Uzytkownika, ktory zazwyczaj wynosi trzy lata zgodnie

z Kodeksem cywilnym, lecz w szczeg6Inych przypadkach przewidzianych prawem moze by¢ dhuzszy.

Jezeli dane osobowe bedg przetwarzane w celu dochodzenia roszezen innych Uzytkownikéw, dane te mogg
zosta¢ udostgpnione w tym celu innemu Uzytkownikowi lub podmiotowi lub uprawnionemu na mocy

przepisdOw prawa organowi publicznemu, np. sadom, policji, prokuraturze.

Dane te beda wowczas przetwarzane, w tym udostepniane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, tj. w celu
realizacji obowigzku wynikajacego z przepisow prawa dotyczacych obowiagzku rozpatrywania reklamacji,
zgodnie z ustawg o $wiadczeniu ustug droga elektroniczna lub zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. w
prawnie uzasadnionym interesie Administratora polegajacym na dochodzeniu swoich roszczen wzgledem
Uzytkownika. Prawnie uzasadniony interes administratora bedzie wowczas celem nadrzednym wobec praw

1 wolnos$ci Ustugobiorcy.

7) Dochodzenie roszczen

W przypadku koniecznosci dochodzenia roszczen przez Administratora lub obrony przed roszczeniami,

Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe okreslonych Uzytkownikow do czasu zakonczenia
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toczacego si¢ postepowania oraz do uplywu terminu przedawnienia roszczen Administratora wzgledem
Uzytkownika, ktory zazwyczaj wynosi 3 lata zgodnie z art. 118 Kodeksu cywilnego, lecz w szczegdlnych

przypadkach przewidzianych prawem moze by¢ dtuzszy.

Dane te bedg wowczas przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. fRODO, tj. w prawnie uzasadnionym interesie
Administratora polegajacym na dochodzeniu swoich roszczen wzglgdem Uzytkownika lub obrony przed
roszczeniami. Prawnie uzasadniony interes Administratora bedzie wowczas celem nadrzednym wobec praw

1 wolnos$ci Ustugobiorcy.

8) Statystyki korzystania z Uslug

W celu poprawy jakosci swoich ushug Administrator przetwarza informacje statystyczne dotyczace
korzystania ze Stron Internetowych, w tym informacje o sesji, numerze IP, ilosci spedzanego czasu na
poszczegdlnych stronach i podstronach, korzystania z poszczegdlnych funkcjonalnosci Ustug, informacji o
urzadzeniu i przegladarce internetowej. Administrator korzysta z plikow Cookies lub innych podobnych
technologii oraz z narzedzi statystycznych Google Analytics, Facebook Insight. dostarczanych przez Google

i Facebook.

Dane te sg przetwarzane zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. fRODO w prawnie uzasadnionym interesie Administratora
polegajacym na ulatwieniu korzystania z Ustugi, poprawy jakosci oraz funkcjonalnosci $wiadczonych
Ustug, a przetwarzanie tych danych nie narusza praw i wolno$ci Uzytkownikéw. Informacje o
Uzytkownikach nie sg bowiem wykorzystywane w zadnych dodatkowych celach, a ze wzgledu na specyfike
Ustug dostosowywanie sposobu wy$wietlania zawartosci Stron Internetowych i Social Media, informacji,
utatwiania korzystania ze Stron Internetowych oraz Social Media oraz poprawa jakos$ci $wiadczenia Ustug
jest nie tylko standardem rynkowym, lecz takze oczekiwaniem Uzytkownikéw wobec dostawcow Stron

Internetowych oraz Social Media.

Ponadto Uzytkownik w kazdej chwili moze cofnaé wyrazona zgod¢ poprzez zmiang ustawien przegladarki

internetowej w zakresie dopuszczalnosci stosowania plikow Cookies lub innych podobnych technologii.

Dane te sg przetwarzane w ramach biezacych dziatan Administratora, lecz nie dluzej niz przez okres
sze$cédziesieciu dni od otrzymania informacji. Po tym czasie Administrator moze dalej przetwarza¢ ogodlne
dane statystyczne, ktore beda pozbawione jakichkolwiek informacji dotyczacych poszczegdlnych
Uzytkownikow.

Okres dostgpnos$ci danych statystycznych w narzgdziach Google Analytics, Facebook Insight dostarczanych
przez Google, Facebook moze by¢ jednak dtuzszy niz sze$¢dziesigt dni, lecz pozostaje to poza zakresem
decyzyjnym administratora. Administrator nie bedzie ich diluzej wykorzystywal, lecz bedzie miat

potencjalny dostgp do nich do czasu ich usunigcia przez dostawcg ww. narzegdzia.
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9) Dzialania marketingowe i PR Administratora

Na Stronach Internetowych oraz w Social Media Administrator moze zamieszcza¢ informacje marketingowe
0 swoich produktach lub Markach. Wyswietlanie tych tresci jest dokonywane przez Administratora zgodnie
z art. 6 ust. 1 lit. f RODO, zgodnie z prawnie uzasadnionym interesem Administratora polegajacym na
publikacji tresci zwigzanych ze $wiadczonymi Ustugami. Jednoczes$nie dziatanie to nie narusza praw i
wolnosci Uzytkownikow, a Uzytkownicy spodziewaja si¢ otrzymywania tresci podobnej zawarto$ci, a

czasami nawet tego oczekuja Iub jest to ich bezposrednim celem wizyty na Stronie.

10) Profilowanie

Administrator realizuje funkcje pozyskiwania informacji o Uzytkownikach i ich zachowaniach w
nastepujacy sposob:

a) poprzez dobrowolnie wprowadzone informacje (np. w Formularzu kontaktowym);

b) poprzez gromadzenie plikow cookies;

C) poprzez korzystanie z ustug Google Analytics, Facebook Insight.

Dane podane przez Uzytkownika sa przetwarzane wytacznie w celu §wiadczenia Ustug zgodnie z art. 6 ust.
1 lit. f RODO, zgodnie z prawnie uzasadnionym interesem Administratora polegajgcym na $wiadczeniu
Ushug.

Uzytkownikowi bedgcemu osobg fizyczng, w kazdym czasie przystuguje prawo sprzeciwu do objecia go
mechanizmem profilowania. Administrator o$wiadcza, iz posiada techniczne narzgdzia, umozliwiajace
Uzytkownikowi bgdacemu osoba fizyczna wyrazenie sprzeciwu. Aby wyrazi¢ sprzeciw, nalezy Przesta¢
wiadomo$¢ na adres: daneosobowe@orklacare.pl lub listownie na adres siedziby Administratora z
dopiskiem ,,Sprzeciw dane osobowe”.

11) Marketing innych podmiotow

Informacje pozyskane z plikoéw Cookies sg przetwarzane rowniez w celach marketingowych innych
podmiotow, w tym sg udostepniane innym podmiotom, w celu prezentowania Uzytkownikom informacji
marketingowych innych podmiotéw w sposdb spersonalizowany, dostosowany do szacowanych
zainteresowan Uzytkownikdéw. W ten sposéb podmioty korzystajace z tych informacji prezentuja informacje
bardziej dopasowane do Uzytkownikéw, dzigki czemu osiagaja wicksza efektywnos¢, a Uzytkownicy nie
otrzymuja informacji zupetnie niedostosowanej do ich potencjalnych zainteresowan.

Dane te sa przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu Administratora oraz podmiotow
trzecich korzystajacych z tych informacji do wlasnych celow marketingowych, tj. zgodnie z art. 6 ust. 1 lit.

f RODO.

12) Odbiorcy danych Uzytkownikéw

Dane osobowe Uzytkownikéw sg ujawniane wylgcznie podmiotom przetwarzajacym dane na rzecz
Administratora na podstawie pisemnej umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych swiadczgcym

ustugi hostingu, obstugi strony internetowej, obstugi IT, marketingu, CRM i PR.
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13) Przesylanie danych osobowych do panstw trzecich

Dane osobowe nie beda przetwarzane w panstwach trzecich.

14) Prawa oséb, ktorych dane osobowe dotyczg

Kazda osoba, ktorej dane dotycza, ma prawo:

1) dostepu — uzyskania od administratora potwierdzenia, czy przetwarzane sg jej dane osobowe. Jezeli dane
0 osobie sg przetwarzane, jest ona uprawniona do uzyskania dostepu do nich oraz uzyskania nastgpujacych
informacji: o celach przetwarzania, kategoriach danych osobowych, informacji o odbiorcach lub kategoriach
odbiorcow, ktorym dane zostaty lub zostang ujawnione, o okresie przechowywania danych lub o kryteriach
ich ustalania, o prawie do Zadania sprostowania, usuni¢cia lub ograniczenia przetwarzania danych
osobowych przystugujacych osobie, ktorej dane dotycza, oraz do wniesienia sprzeciwu wobec takiego

przetwarzania (art. 15 RODO);

2) do otrzymania kopii danych — uzyskania kopii danych podlegajacych przetwarzaniu, przy czym
pierwsza kopia jest bezptatna, a za kolejne kopie administrator moze natozy¢ optate w rozsadnej wysokosci

wynikajacg z kosztéw administracyjnych (art. 15 ust. 3 RODO);

3) do sprostowania — zgdania sprostowania dotyczacych jej danych osobowych, ktére sa nieprawidtowe lub

uzupehienia niekompletnych danych (art. 16 RODO);

4) do usuni¢cia danych — zgdania usunigcia jej danych osobowych, jezeli administrator nie ma juz podstawy

prawnej do ich przetwarzania lub dane nie s3 juz niezbedne do celow przetwarzania (art. 17 RODO);

5) do ograniczenia przetwarzania — zadania ograniczenia przetwarzania danych osobowych (art. 18
RODO), gdy:

a) osoba, ktorej dane dotycza, kwestionuje prawidlowos$¢ danych osobowych — na okres pozwalajacy

administratorowi sprawdzi¢ prawidtowos$¢ tych danych,

b) przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktorej dane dotycza, sprzeciwia sie ich usunigciu, zgdajac

ograniczenia ich wykorzystywania,

¢) administrator nie potrzebuje juz tych danych, ale sa one potrzebne osobie, ktérej dane dotycza, do

ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen,

d) osoba, ktorej dane dotycza, wniosta sprzeciw wobec przetwarzania — do czasu stwierdzenia, czy prawnie
uzasadnione podstawy po stronie administratora sg nadrz¢dne wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktorej dane

dotycza;

Strona8z 11



6) do przenoszenia danych — otrzymania w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie
nadajacym si¢ do odczytu maszynowego danych osobowych jej dotyczacych, ktére dostarczyta
administratorowi, oraz zadania przestania tych danych innemu administratorowi, jezeli dane sa przetwarzane
na podstawie zgody osoby, ktérej dane dotycza lub umowy z nig zawartej oraz jezeli dane sg przetwarzane

W sposOb zautomatyzowany (art. 20 RODO));

7) do sprzeciwu — wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania jej danych osobowych w prawnie
uzasadnionych celach administratora, z przyczyn zwigzanych z jej szczegélng sytuacja, w tym wobec
profilowania. Wowczas administrator dokonuje oceny istnienia waznych prawnie uzasadnionych podstaw
do przetwarzania, nadrzgdnych wobec intereséw, praw i wolnosci 0sob, ktorych dane dotycza, lub podstaw
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Jezeli zgodnie z oceng interesy osoby, ktorej dane dotycza,
begda wazniejsze od intereséw administratora, administrator bedzie zobowigzany zaprzesta¢ przetwarzania

danych w tych celach (art. 21 RODO);

8) do cofniecia zgody w kazdym momencie i bez podawania przyczyny, lecz przetwarzanie danych
osobowych dokonane przed cofnigciem zgody nadal pozostanie zgodne z prawem. Cofnigcie zgody
spowoduje zaprzestanie przetwarzania przez administratora danych osobowych w celu, w ktérym zgoda ta

zostata wyrazona.

Aby skorzystaé z wyzej wymienionych praw, osoba, ktorej dane dotycza, powinna skontaktowac sig,
wykorzystujac podane dane kontaktowe, z administratorem i poinformowaé go, z ktdrego prawa i w jakim

zakresie chce skorzystac.

15) Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych

Osoba, ktorej dane dotyczg, ma prawo wnie$¢ skarge do organu nadzoru, ktorym w Polsce jest Prezes Urzedu
Ochrony Danych Osobowych z siedziba w Warszawie, ul. Stawki 2, z ktérym mozna kontaktowaé si¢ w

nastepujacy sposob:

1) listownie: ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa,
2) przez elektroniczng skrzynke podawcza dostepnag na stronie: https://www.uodo.gov.pl/pl/p/kontakt,
3) telefonicznie: (22) 531 03 00.
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Polityka Cookies

W celu udoskonalenia funkcjonalnosci Stron Internetowych, Administrator o§wiadcza, iz wykorzystuje pliki
cookies.

1) Co to sa pliki cookies?

Pliki cookies to pliki zapisywane na urzadzeniu (komputer, smartfon, tablet), na ktorym zainstalowana jest
przegladarka internetowa, za pomoca ktorej Uzytkownik przeglada Strony Internetowe.

Pliki cookies wykorzystywane przez Administratora nie przechowuja zadnych danych osobowych
Uzytkownika. Tozsamos$¢ Uzytkownika nie jest ujawniana za pomoca plikow cookies. Lecz w potaczeniu z
innymi posiadanymi przez Administratora danymi pliki cookies moga stanowi¢ informacje bedace danymi
osobowymi.

2) Jakie rodzaje plikow cookies stosuje Administrator?

Administrator stosuje nastg¢pujace rodzaje plikow cookies:
1) State

2) Wiasne

3) Reklamowe

4) Funkcjonalne

Na urzadzeniu Uzytkownika moga by¢ roéwniez zapisywane pliki cookies pochodzace z witryn
internetowych podmiotow trzecich, w szczegolnosci: Facebook, Google, Twitter. Informacje na temat
plikéw cookies pochodzacych z tych witryn mozna znaleZ¢ na stronach internetowych nalezacych do tych
podmiotow.

3) W jakich celach Administrator stosuje pliki cookies?
1) Swiadczenie Ustug

Administrator stosuje pliki cookies niezb¢dne do $wiadczenia Ustug. Pliki te zapewniaja mozliwo$¢
prawidtowego wyswietlania Stron Internetowych oraz przechodzenia pomiedzy poszczegdlnymi
podstronami, zapamigtywania preferencji jezykowe Serwisu i umozliwiajg sprawne i ergonomiczne
korzystanie z innych funkcjonalnosci Ustug.

Niektore pliki cookies sg niezbedne do $wiadczenia Ushug, a niektére nie sa niezbedne, lecz ulatwiaja
korzystanie z Usthug lub umozliwiaja wykorzystywanie réznych funkcjonalnosci.

2) Statystyki korzystania ze Stron Internetowych

Na podstawie gromadzonych informacji Administrator moze tworzy¢ statystyki. korzystania z Ustug w
szczegblnosci  wyswietlen poszczegélnych stron lub podstron, korzystania z poszczegdlnych
funkcjonalnosci, w celu liczenia wizyt na Stronach Internetowych, ich dlugosci i czgstotliwosci korzystania
z poszczegbdlnych Ustug lub ich funkcjonalno$ci. Statystyki i analizy korzystania ze Stron Internetowych
umozliwiajg Administratorowi analizowa¢ wydajno$¢ Stron Internetowych oraz umozliwiajg okreSlanie
potrzeb rozwojowych Ustug.
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Statystyki tworzone sa w sposob nie pozwalajacy na identyfikacje poszczegdlnych Uzytkownikow Stron
Internetowych.

3) Dziatania marketingowe wlasne oraz innych podmiotow

Na podstawie zachowan Uzytkownikow tworzone s3 profile zainteresowan, ktore nastgpnie
wykorzystywane s3a do dostarczania informacji dostosowanych do szacowanych zainteresowan
Uzytkownikow. Informacje te nie zawieraja danych dotyczacych tozsamos$ci Uzytkownikoéw, lecz w
potaczeniu z innymi informacjami Administrator lub podmioty korzystajace z tych informacji moga mie¢
mozliwo$¢ ustalenia tozsamosci tych Uzytkownikow.

4) Czy Administrator ujawnia innym podmiotom dane pozyskane za pomoca plikéw cookies?

Informacje zebrane przez Administratora nie bedg udostgpniane podmiotom lub osobom innym niz
upowaznione na podstawie przepisow powszechnie obowigzujacego prawa oraz upowaznionych do
administrowania Stronami Internetowymi.

5) Jak cofnaé zgode na pliki cookies / zrezygnowacé ze stosowania plikow cookies?

W kazdym wypadku Uzytkownik moze zablokowa¢ instalowanie plikoéw cookies lub usung¢ state pliki
cookies, wykorzystujac stosowne opcje przegladarki internetowej. W razie probleméw zaleca sie
skorzystanie z pliku pomocy przegladarki lub kontakt z producentem przegladarki.

Kazdy Uzytkownik, ktoéry nie wyraza zgody na korzystanie z plikow cookies, obowiazany jest do
zmodyfikowania ustawien przegladarki internetowej. Konfiguracja systemu Uzytkownika umozliwiajaca
korzystanie z plikow cookies oznacza zgod¢ na przechowywanie przez Administratora informacji, o ktérych
mowa w art. 173 ust. 2 ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne.

Postanowienia koncowe

1. Polityka prywatno$ci oraz Polityka Cookies moga by¢ uzupehiane lub uaktualniane zgodnie z biezacymi
potrzebami Administratora w celu zapewnienia aktualnej i rzetelnej informacji Uzytkownikom dotyczace;j
ich danych osobowych i informacji o nich. O wszelkich zmianach Uzytkownicy zostang poinformowani na
Stronie Internetowe;.

2. Administrator zastrzega sobie prawo do zmiany w Polityce cookies, na ktéore moze wplynaé rozwoj
technologii internetowej, ewentualne zmiany prawa w zakresie ochrony danych osobowych oraz rozwoj
$wiadczonych Ushug. O wszelkich zmianach Uzytkownicy zostang poinformowani w sposoéb widoczny i

zrozumiaty.

3. W razie watpliwosci co do jakichkolwiek postanowien niniejszej Polityki cookies Uzytkownik moze
kontaktowac¢ si¢ bezposrednio z Administratorem.

4. Niniejsze Polityki obowiazuja od 2.11.2018r.
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